UNICEF Lab, VII edicion.
Preguntas frecuentes.

Cierre de larecepcidn de solicitudes:
20 de octubre 2024 a las 23:59 h CET
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1. PREGUNTAS GENERALES

1.1. ¢ Qué es UNICEF Lab?

UNICEF es el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia, que tiene
como misién luchar por el bienestar y los Derechos de la infancia en
todo el mundo. UNICEF articula su presencia en paises
industrializados a través de Comités Nacionales, siendo UNICEF
Espafia la representacion de UNICEF en nuestro pais, cuyo objetivo es
sensibilizar y comunicar a la sociedad espafiola los objetivos,
prioridades y acciones de UNICEF en todo el mundo, y captar fondos
en apoyo a las mismas.

Tras el éxito de las seis ediciones anteriores de UNICEF Lab,
aceleradora de proyectos de impacto social de UNICEF Espafia en
busca de soluciones innovadoras a los desafios que enfrenta la
infancia, la adolescencia y sus familias en Espafia y en el mundo, ISDI
Accelerator y UNICEF Espafia lanzan la séptima edicion de UNICEF
Lab para buscar los 4 mejores proyectos con impacto social positivo, y
foco en la infancia, adolescencias y sus familias, para acelerar su
crecimiento. UNICEF Espafia vuelve a apoyarse en la innovacion para
salvar vidas, desarrollando un programa de aceleracion de caracter
social, dirigido a startups, instituciones publicas y privadas y personas
fisicas mayores de edad con proyectos de impacto social positivo, y
foco en la infancia, adolescencia y sus familias.

El programa de aceleracion desarrollado por IMPACT Accelerator de
ISDI apoyara un maximo de 4 proyectos con aceleracién, acceso a
mentores y un Demo Day delante de responsables de UNICEF Espafia,
ISDI Accelerator e inversores privados.

Los 4 proyectos seleccionados podran participar en un programa de
aceleracion, liderado por profesionales y emprendedores de
reconocido prestigio. Este programa incluira, entre otros servicios:
Programa de aceleracion con mentores especializados.
Programa de Perks.

Demo Day.

Acceso al evento Investors Day de IMPACT Accelerator de ISDI.

Mentoring de UNICEF Espafia y acceso al ecosistema de innovacion de
UNICEF Espafia.

Participacion en exclusiva en evento dirigido a medios a nivel global.
Premios.
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El programa se centrara en las propuestas que cumplan tres objetivos basicos:
e Que puedan tener impacto social.

e Que aporten una solucién duradera en el tiempo ante uno de las verticales
propuestas a continuacion.
e Ser escalable y tener posibilidades reales de lanzarse al mercado.

Con este programa buscamos acelerar/ generar acuerdos con:

e Los agentes sociales que estén contribuyendo de manera
significativa a acelerar el progreso de la Agenda 2030.

e Proyectos de startups hasta serie A (incluida), grupos de
investigacion y entidades del tercer sector especializadas en
salud mental que ya estén generando un impacto real en las
vidas de los nifios, nifias, jovenes y sus familias en Espafiay en
el mundo:

o Buscamos soluciones de impacto medible que mejoren la promocion, la
prevencion y/o deteccion precoz de problemas de salud mental de la infancia
y la adolescencia en Espafa desde los ambitos de educacion y de espacios
de socializacién comunitarios de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

o Buscamos soluciones de impacto medible que favorezcan el uso seguro y
equilibrado de las tecnologias digitales por parte de los nifios, nifias y jovenes
reduciendo la brecha digital, respetando su privacidad y promoviendo al mismo
tiempo el desarrollo de competencias digitales.Buscamos soluciones de
impacto medible que faciliten la educacion sobre bienestar emocional y salud
mental y, promueva una conversacion adecuada sobre la salud mental a través
de herramientas y recursos practicos y atractivos para nifios, nifias, jévenes y
sus familias.

1.2. La aceleradora aborda 3 verticales. ¢Pueden los
solicitantes presentar propuestas en otras verticales o areas?

Si, aunque se dard prioridad a los proyectos presentados dentro de las
verticales anteriormente enumeradas, no se eliminaran solicitudes que
aborden otros retos o tematicas dentro del paraguas de la innovacion
social.

1.3. ¢ Por qué deberia participar en el programa de aceleracion?

En primer lugar, por colaborar con UNICEF Espafia para ayudar en una
de las mayores causas en las que se pueden trabajar, que todos los
nifios y nifias vivan plenamente todos sus derechos. En segundo lugar,
porque participaran en un programa de aceleracion liderado por
profesionales de reconocido prestigio que incluye:
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Programa de aceleracion:

Cada proyecto tendra 10 horas de mentorizacibn con mentores de
negocio o con mentores especialistas de la red internacional de ISDI y
UNICEF Espafia (Fecha aproximada: 1 noviembre al 29 de diciembre
de 2024):

- Mentores de negocio y especialistas: sesiones
individuales con mentores de alto nivel asignados a
cada proyecto al inicio del programa formativo segun
sus necesidades y modelo de negocio.

- Mentores especialistas: acceso a un equipo
internacional de mas de 100 expertos con un
conocimiento profundo de un area en particular (modelo
de negocio, UX/UI, legal, tecnologia, marketing digital,
financiacién, etc.) y cuyos servicios los proyectos
podran solicitar bajo demanda.

- Ademas, prioridad en mentoria extraordinaria de
UNICEF Espafia para aquellos proyectos con los que se
identifiquen oportunidades estratégicas de acuerdo y
participacién del ecosistema de innovacion de UNICEF
Espania.

Programa de “Perks”: servicios gratis o con un alto descuento
incluyendo servicios tecnolégicos, de marketing, legal y talento, entre
otros, ofertados por reconocidas empresas en internacionales.

Demo Day: presentacién ante un jurado e inversores. (Fecha
aproximada: diciembre 2024- enero 2025)

Acceso al evento Investors Day que incluye reuniones one to one con
el ecosistema de inversion de IMPACT Accelerator: ISDI Investors
Club.

Premios:
El mejor proyecto seleccionado:
e Ampliacion de mentorizacion por IMPACT Accelerator y
UNICEF Espafia consistente en 2 horasadicionales de
mentor especifico y 2 horas con mentores especiales
hasta el 31 de diciembre de 2024.
e Ampliacion de Perks hasta el 31 de diciembre de 2024.
Segun el grado de desarrollo del proyecto, se explorara
la posibilidad de desarrollo con ISDI Coders.

Si tu proyecto resulta elegido, existira la posibilidad de que UNICEF
Espafia e IMPACT Accelerator te apoyen en el desarrollo de pruebas
de concepto o prototipos o escalabilidad
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de productos ya testados. Las condiciones de este acompafiamiento,
en caso de que UNICEF Espafia e IMPACT Accelerator asi lo
decidieran, se regularan de forma especifica para cada proyecto.

1.4. ¢ A qué se comprometen los proyectos participantes?

Compromisos del participante:

e Cumplir los criterios éticos de UNICEF Espafia y un grado
asistencia y participacion excelente del equipo en las mentorias
acordadas.

e Colaborar, si asi se decidiera, con UNICEF Espafia de forma
preferente en el desarrollo de un producto o servicio durante un
maximo de 18 meses tras la finalizacién del programa.

e Colaborar- si asi se decidiera, con UNICEF Espafia en la
promocion del emprendimiento y la innovacion social de
impacto de futuros proyectos.

e Aceptar el cédigo de conducta y de salvaguarda infantil de
UNICEF Espafia detallado en la Guia del Participante.

Las condiciones particulares en las que podria llegar a desarrollarse la
colaboracién entre los participantes, ISDI Accelerator y UNICEF
Espafia deberan quedar recogidas por escrito en el correspondiente
acuerdo que serda suscrito por las partes.

2. ELEGIBILIDAD Y PROCESO DE INSCRIPCION

2.1. ¢Quién puede participar?

El programa de aceleracion desarrollado por ISDI Accelerator para
UNICEF Espafia acepta solicitudes de entidades con proyectos de
impacto social, de startups (una startup es considerada como tal si
cumple con los criterios de pequefias y medianas empresas de la
Comision Europea, 2003/361/EC) hasta serie A incluida e instituciones
publicas y privadas de Espafia. S6lo las startups y entidades que
cumplan con los siguientes requisitos son elegibles para el programa
de aceleracion:

Estar constituidas legalmente en Espafia.

Tienen al menos un CEO o responsable de negocio y un

CTO o responsable técnico.

Tienen al menos un fundador dedicado a tiempo completo al proyecto.
Tienen un producto o servicio en el mercado, ya testado.

Estar buscando establecer colaboraciones con
organizaciones como UNICEF Espafia en menos de 6

meses.
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#EnTuMentelLab

e Estan al corriente de todas sus obligaciones fiscales y
legales.

e Su actividad no perjudica a la infancia ni a la juventud y
respetan y promueven Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas.

e Aceptan los “Criterios y parametros de debida diligencia
de UNICEF Espafia Para colaboracién con empresas y
startups”

e Cumplen con el codigo de conducta y politica de
salvaguarda de UNICEF Espafia detallado en el
apéndice de la Guia del Solicitante.

Las solicitudes deben enviarse a través de la plataforma oficial y antes
de la fecha y hora limite. Ademés, el castellano es el idioma oficial para
presentar solicitudes, para optar a ser elegibles y durante todo el
programa de aceleracion.

2.2. Si tenemos ya un acuerdo de colaboracién con una gran
corporacion u organizaciéon sin animo de lucro para el desarrollo
de productos o servicios,

¢ seguimos siendo elegibles?

Siempre y cuando tu proyecto siga cumpliendo los criterios descritos
en el apartado anterior, hemos incluido esta condicién como vertical
para esta edicion, por lo que seria una categoria en si.

2.3. ¢ Puedo participar si tengo una idea, pero no he constituido legalmente mu
proyecto?

No, tu startup o entidad debe estar constituida legalmente como empresa, grupo de
investigacion o entidad del tercer sector.

2.4. ¢Es necesario que la startup/entidad esté ya vendiendo o facturando?

No es un requisito de elegibilidad, pero se evaluara positivamente en
el proceso de seleccion.

2.5. ¢ Como puedo comenzar el proceso de inscripcion?

Completa el formulario online en el siguiente enlace.

N
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https://www.unicef.es/colabora/empresas/rsc-unicef/derechos-nino-principios-empresariales
https://www.unicef.es/colabora/empresas/rsc-unicef/derechos-nino-principios-empresariales
https://www.unicef.es/colabora/empresas/rsc-unicef/derechos-nino-principios-empresariales
https://www.unicef.es/colabora/empresas/rsc-unicef/derechos-nino-principios-empresariales
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/lab/criterios-unicef-lab/criterios-parametros-debida-diligencia-UNICEF-LAB-empresas-start-ups.pdf
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/lab/criterios-unicef-lab/criterios-parametros-debida-diligencia-UNICEF-LAB-empresas-start-ups.pdf
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/lab/criterios-unicef-lab/criterios-parametros-debida-diligencia-UNICEF-LAB-empresas-start-ups.pdf
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/lab/criterios-unicef-lab/criterios-parametros-debida-diligencia-UNICEF-LAB-empresas-start-ups.pdf
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/lab/criterios-unicef-lab/criterios-parametros-debida-diligencia-UNICEF-LAB-empresas-start-ups.pdf
https://www.unicef.es/inscripcion-unicef-lab-vii
https://www.unicef.es/inscripcion-unicef-lab-vii

#EnTuMentelLab

2.6. ¢ Cuando se cerrara la convocatoria?

El plazo maximo para recibir solicitudes es el 20 de octubre de 2024 a las 23:59h
CET.

2.7. ¢Puedo participar si mi startup/entidad ya es parte de otro
proceso de aceleracion actualmente?

Si.

2.8. ¢ Puedo patrticipar con 2 proyectos distintos?

No. Solo se puede enviar una propuesta por solicitante. Si un solicitante
tiene mas de una propuesta al cierre de la convocatoria, solo se
evaluara el primer proyecto que se haya presentado en orden de
tiempo.
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3. EL FORMULARIO DE INSCRIPCION

3.1. ¢ Debo crear una cuenta para completar el formulario de inscripcién?

Si. Es necesario darse de alta en la plataforma que aloja esta convocatoria antes de poder
acceder al formulario de inscripcion.

3.2. ¢ Con quién debo contactar si tengo algun problema técnico mientras completo
el formulario de inscripcion?

Debes ponerte en contacto con el equipo de UNICEF Lab: unicef.lab@unicef.es

Atenderemos tu incidencia lo antes posible y te guiaremos paso a paso para completar el
formulario con éxito.

4. PROCESO DE EVALUACION

4.1. ¢ Qué criterios se seguiran para elegir a los proyectos participantes?

e Calificacién previa o “pre-evaluacion”: las propuestas elegibles seran puntuadas
automaticamente por el sistema de evaluacién, obteniendo hasta 100 puntos
porcentuales de acuerdo con los siguientes criterios: equipo (30% de peso), negocio
(30% de peso), encaje estratégico (40% de peso). El sistema de evaluacion previa
establecera un umbral y todas las solicitudes que tengan, al menos, la puntuacion del
umbral o mayor, pasaran a la evaluacion externa.

e FEvaluadores externos: después de la calificacion previa o “pre-scoring”, todas las
solicitudes seran evaluadas y calificadas por evaluadores expertos independientes
siguiendo los siguientes criterios: equipo, negocio y encaje estratégico. El panel de
evaluacidon externa proporcionara una lista preliminar de proyectos preseleccionados
para participar en el proceso de aceleraciéon. Un comité de evaluacion formado por
UNICEF Espafia e ISDI Accelerator determinara si las propuestas preseleccionadas
coinciden especificamente con el propdsito de UNICEF Lab.Se solicitard hasta un
maximo de 18 finalistas a realizar su presentacion oral o “pitch” final en el Jury Day
(fecha aproximada: octubre 2024).
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mailto:unicef.lab@unicef.es

El jurado estard compuesto por ejecutivos de UNICEF Espafia ISDI Accelerator,
pudiendo ademas congregar a evaluadores independientes.

El evento del Jury Day serd en formato online a través de la plataforma Zoom o
Collaborate

La organizacion sera la encargada de la evaluacion final y seleccion de ganadores
reservandose la facultad de dejar desierta la convocatoria. Esto tendra lugar en el
Demo Day, evento que igualmente se realizara, en esta edicion, a través de
plataformas online.

Ademas de estos hasta 4 proyectos seleccionados para aceleracion, se creard una
lista de reserva de las siguientes mejores solicitudes.

4.2. ¢ Qué beneficios se otorgaran a los proyectos ganadores?

Los tres primeros proyectos seleccionados:
e Ampliacion de mentorizacion por ISDI Accelerator y UNICEF Espafa

consistente en 4 sesiones adicionales de mentor especifico y 2 consultas de
mentores especiales hasta el 29 de noviembre de 2024.
Team coaching: 2 sesiones para cada uno de los tres primeros proyectos.
Ampliacién de Perks hasta el 31 de diciembre de 2024
Segun el grado de desarrollo del proyecto, se explorara la posibilidad de
desarrollo con ISDI Coders.

Si tu proyecto resulta elegido, existira la posibilidad de que UNICEF Espafa e ISDI
Accelerator te apoyen en el desarrollo de pruebas de concepto o prototipos o escalabilidad
de productos ya testados. Las condiciones de este acompafiamiento, en caso de que UNICEF
Espafia e ISDI Accelerator asi lo decidieran, se regularan de forma especifica para cada
proyecto.

5. PARTICIPACION EN EL PROGRAMA

5.1. ¢ Estan obligados todos los proyectos seleccionados a completar el programa?

Si, tu proyecto es unico y también lo son tus necesidades de aceleracion/formacion.

El programa te ayudara a identificar esas necesidades, ademas de proporcionarte las
herramientas y la capacitacion necesarias para garantizar que aprovechas al maximo esta
experiencia.

En caso de no acudir las mentorias o el Demo Day o de no poder terminar el programa al
completo, sin haber recibido la aprobacion expresa por causas excepcionales, la
organizacion, formada por miembros de ISDI Accelerator y UNICEF Espafia, se reserva el
derecho de eliminar tu proyecto de la seleccion final de startups/entidades y, por lo tanto, no
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podréis continuar en el programa de aceleracion.

5.2. ¢ Tenemos que trasladarnos a otra ciudad para formar parte en el programa?

iNo hay necesidad! Los proyectos seleccionados pueden participar desde sus ciudades de
origen. La gestidn del proyecto se realiza de forma remota a través de diferentes plataformas
tecnolégicas.

Si la organizacion asi lo considera podra requerir a los proyectos gue viajen a Madrid durante
el Jury Day y/o el Demo Day para presentar sus proyectos delante del jurado. Se informara
de este requisito a su debido tiempo, tras la preseleccion de los proyectos participantes.

5.3. ¢ Estan cubiertos todos los costes de las actividades de aceleracion?

Los proyectos participantes en el programa tendrdn acceso a diferentes servicios de
aceleracién de manera totalmente gratuita, como formacién ajustada a sus necesidades y
modelo de negocio, acceso a mas de 200 mentores de prestigio a nivel europeo, perks por
valor de 300.000€, contacto directo con empleados clave de UNICEF Espafia o apoyo en la
busqueda de financiacion.

Si la organizacion asi lo considera podra requerir a los proyectos que viajen a Madrid el Jury
Day o el Demo Day si se celebrasen de manera presencial. La organizacién no se hara cargo
de los gastos derivados del desplazamiento, alojamiento y/o manutencion de los participantes
en el caso de que fuera necesaria su asistencia al Jury Day o al Demo Day.

5.4. ¢ Se podria cancelar el programa?

A instancias de UNICEF Espafia, el programa de aceleracién podra ser cancelado si no
concurren las condiciones de calidad esperadas y exigidas a los proyectos participantes en
funcién de los criterios que a lo largo del programa y en cada una de las fases se iran
valorando. También se cancelara el programa en el caso de incumplimiento por parte de los
participantes de constitucion en empresa o falsedad de los requisitos establecidos en la
pregunta 2.1.

UNICEF Espafia podra tomar esta decision en cualquier momento de forma unilateral y la
comunicara por escrito a ISDI Accelerator que sera la encargada de comunicarlo a los
proyectos.

Esta decision no generard ninguna indemnizacion a favor de los proyectos que no podran
reclamar por ningln concepto ni a ISDI ni a UNICEF Espafia.

Fuerza mayor:

UNICEF Espafa e ISDI Accelerator no seran responsables por cualquier retraso o falta de
ejecucion total o parcial de sus obligaciones cuando se deba a causas de fuerza mayor,
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entendiendo como tales aquellas que retnen las caracteristicas expresadas en el articulo
1.105 del Codigo Civil y, ademas, todos los supuestos que estuvieran fuera de su control.

En el supuesto de que el normal desarrollo y ejecucidn del programa pueda verse afectado
por cualquier evento fuera del control razonable de UNICEF Espafia ISDI Accelerator, éstas
se reservan la facultad de activar los protocolos de contingencia que estimen necesarios y
adoptar, entre otras medidas, la suspension de programa hasta el momento en que finalice
el evento en cuestion.
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