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Despres del balang es
moment d'unir esforcos

El curs 2019-2020 tanca amb més incognites que certeses, totes elles provocades per unes sigles que no co-
neixiem fa tan sols uns mesos: COVID-19. Quan van comencar les classes al setembre, ningl hagués pogut
imaginar un final de curs com aquest. No obstant aixd, passats els mesos, ens hem rendit a I'evidencia i hem
acceptat la situacio. Aixo és logic i fins i tot positiu, perd té un risc: que ens acostumem a la incertesa fins a un
punt en el qual no percebem la necessitat de reprendre el control.

Aquest document neix amb un doble objectiu: d'una banda, fer un repas rapid de 10 claus que no fa tant de
temps no eren habituals en un debat educatiu a I'Us i que ara monopolitzen les nostres converses. D'una altra,
fomentar una reflexié a partir d'aquesta avaluacié que ens permeti a tots encarar el proxim curs amb els deures
fets. No podem ignorar la possibilitat que aquesta crisi es prolongui en el temps i que pugui agreujar-se, perod
aquesta vegada hem d'estar preparats. No tenim excusa per no estar-ho.

Les claus que presentem no sén respostes a mida, sind que serveixen com a punt de partida perqué cada co-
munitat educativa, cada centre i cada administracié puguin desenvolupar les solucions que s'adaptin més bé a
les seves circumstancies, que no sén les mateixes en tots els casos. Partim d'un enfocament de preparacio
d’emergéncies, ja que té un solid ancoratge avalat pels gairebé 75 anys d'experiencia d'"UNICEF en crisis de
tota mena. Per dures que siguin les circumstancies, I'educacié no es pot aturar, perqué I'educacié és el germen
de qualsevol projecte de recuperacio a curt, mitja i llarg termini.

Si treballem junts, fomentant la col-laboracié i I'enteniment dels diferents actors involucrats en aquest pro-
blema, aconseguirem protegir el dret a I'educacié de milions d’estudiants en aquest pals, sense oblidar la seva
salut i la de la resta de la comunitat educativa. Aquest hauria de ser el nostre principal objectiu de cara al co-
mencament del curs i no hauriem de permetre'ns desviarnos-en. Esperem que aquest document pugui servir
d'inspiracié per a aconseguirlo.
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Acceptar I'emergencia educativa

Des del mes de marg, Espanya ha viscut una situacié d'emergéncia inaudita en la seva historia recent. No
sera possible recuperar la normalitat si no assumim les conseqliéncies de I'emergencia de la COVID-19 en
les nostres vides. Per aprofitar els aprenentatges d'aquesta experiéncia és imprescindible adoptar un nou

marc conceptual: I'enfocament d’emergéncies.

Quan té lloc una emergéncia, tot canvia. Els processos, les eines, les estrategies i les metodologies que
apliguem amb normalitat no sempre son eficagos en moments de crisi. Per aix0, és important identificar les
cinc fases d'una emergéncia i preparar-se per donarhi resposta en funcié de cada moment. Les
emergeéncies sén cada vegada més freqlents arreu del moén i, a més, la seva virulencia és cada vegada
més gran. Per tant, cal adoptar un enfocament d’emergéncia quan té lloc una crisi i estar preparats per
quan arribi. El cicle d'actuacio en emergéncies ens permet orientar les diferents propostes de manera que
atenguin les necessitats que sorgeixen en cada fase d'una crisi.

Com s'observa a la imatge, I'enfocament d’emergencies consta de cinc fases, totes elles interconnectades,
que responen als diferents moments de desenvolupament d'una crisi. D'aquesta manera, la primera fase
és la de PREVENCIO, que estableix les accions que es prenen amb anticipacié i que estan encaminades a
evitar I'impacte d'una possible crisi. La segona fase és la de MITIGACIO, que engloba aquelles accions que
busquen limitar o reduir I'impacte negatiu de la crisi en els seus primers
moments.

En la tercera fase del cicle de I'emergéncia es comencen a posar els .

. ., ., PREVENCIO >
pilars per a la reconstruccié. La PREPARACIO és fonamental per al MITIGACIO
desenvolupament de capacitats per preveure, respondre i recuperar-
se de manera efectiva. La RESPOSTA a la crisi és la quarta fase de
I'emergencia; es caracteritza per les accions empreses després de
declararse I'emergéncia i que estan encaminades a reduir I'impacte
de la crisi en el curt i mitja termini. Finalment, en la fase de
RECUPERACIO es pot anar reprenent la nova normalitat, perd sense
oblidar el que ha passat; per a aixo i amb la finalitat de reduir I'impacte RESPOSTA
de futures crisis, és el moment de millorar la prevencio.

PREPARACIO
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Resum de les actuacions realitzades
aplicant I'enfocament d’emergencia

El tercer trimestre del curs escolar es va
desenvolupar en el moment algid de
I'emergencia del coronavirus. Espanya ha
anat transitant per diferents fases del cicle
d’emergencies de manera asimetrica. Aixi,
per exemple, el tancament dels centres
educatius es considera una estratégia de
mitigacio per reduir I'impacte de la COVID-
19 en la poblacio; no obstant aixo, durant
els primers moments de I'emergéncia es
va fer evident que s’havia fallat en la
prevencio i la preparacid, no existia un pla
d’emergéncia en educacio.

Podriem considerar que la fase de resposta
a I’'emergencia va arribar en forma
d'instruccions des de les diferents
conselleries d’'Educacié de les comunitats

autonomes, per assegurar la continuitat del
procés formatiu dels milions d’estudiants
de totes les etapes educatives. Més tard, a
I'abril, la Conferéncia Sectorial d’Educacio
va representar una fita en la resposta a
I’emergencia, ja que va acordar una serie
de mesures sobre |'avaluacid, la promocié
de curs com a norma general i que el
tercer trimestre es dedicaria a la
recuperacio, repas i reforc del curs escolar.

No ha estat fins al mes de juny quan s’ha
comencat a donar forma a la cinquena fase
del cicle d’'emergéncia: la recuperacio. En
aquest moment es comenca a dissenyar
com sera la tornada a I'escola al setembre
d’enguany en un escenari de continuitat de
crisi.

Posar I'educacio fora de perill

Convé no perdre de vista I'enfocament de I'emergencia a I'hora de planificar el proxim curs escolar 2020-2021,
fent esforcos addicionals per protegir la infancia i el jovent més vulnerables, independentment d’on estiguin,
del seu estat legal, origen o condicié. Ningl no estara segur enfront d'aquesta pandémia fins que aquells als
quals és més dificil d'arribar també estiguin segurs.

Per aguest motiu és important complementar aquest enfocament d’emergéncies amb un marc d'actuacio
acord amb la situacio, que disposi d'un marc legal i amb finangament suficient per assegurar la proteccié dels
drets de la infancia.

L'educacio és un dret fonamental dels infants i adolescents. Els drets de la infancia recollits en la Convencié
sobre els Drets de I'Infant han d'estar protegits en tot moment, en qualsevol lloc, sempre. Per aconseguirho
en el centre educatiu, cal establir mesures encaminades a garantir el funcionament segur d'aquest, la
continuitat de I'aprenentatge, la inclusié de les persones i col-lectius més vulnerables i el benestar i la proteccid
de la infancia.
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per al nou curs

aprenentatges irrenunciables

Avaluar I'tltim trimestre del curs 2019-2020 des d'un enfocament d’emergéncies pot ser una eina
molt valuosa per ajudarnos a planificar el proxim curs. Aquesta reflexié és Util per treballar sobre la
possibilitat d’'una emergéncia que es prolongui en el temps i ens facilita elaborar una linia d'accié que
pugui protegir la nostra comunitat educativa en funcié de les circumstancies.

A continuacio, analitzarem el desenvolupament del tercer trimestre educatiu
des del necessari enfocament d'emergéncies amb propostes per a la
planificacio del proxim curs escolar mitjancant deu llicons apreses.

— Fases de I'emergencia

Prevencio Mitigacio Preparacio
Esel
desenvolupament de
capacitats per
preveure, respondre i
recuperar-se de
manera efectiva de

I'impacte d'una crisi.

Son les accions que
busquen limitar o reduir
I'impacte negatiu d'una
crisi.

S6n les accions que es
prenen amb anticipacio,
encaminades a evitar
I'impacte d'una crisi.

Resposta

S6n les accions que es
duen a terme
immediatament després
de ser declarada una
emergencia,
encaminades a reduir
I'impacte de la crisi.

Recuperacio

Sén les accions

encaminades a la tornada

a la normalitat de la

poblacié. A vegades poden

millorar el punt des del
qual es partia abans de
I'emergencia.

Marc d'actuacio

Continuitat de
I'aprenentatge

Funcionament
segur

POLITIQUES

FINANCAMENT

Col-
vulnerables

M&

lectius

Benestar
i proteccio

unicef.es/educa
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—  Els 10 aprenentatges per reimaginar I'educacio el proper curs —

. 1. “No teniem cap pla”
% Cal tenir un pla educatiu davant emergéncies de salut piblica i ambientals que estableixi mesures
x per garantir el dret a I'educacié durant una emergencia i la contribucié de I'educacio a la gestié
de la crisi.

2. Un inesperat canvi de model pedagogic

El proxim curs escolar hem d'estar preparats amb un disseny pedagogic mixt, flexible i corresponsable
que sigui capag d‘absorbir els impactes d'una epidemia i els impactes d'una possible crisi
socioeconomica posterior.

:1i

'emergencia imposa una manera de gestionar el canvi que permeti als ciutadans passar d'un context de
disciplina i I'acatament de normes a un nou marc de responsabilitat i participacid, que obliga a un volum
superior de consulta, coordinacié entre administracions i comunicaci6 entre tots els actors involucrats que
previngui la confusi¢ i el conflicte.

( 3. Les tres “C"”: consulta, coordinacio i comunicacio

4. La reconstruccio educativa no és gratuita

—

— B Cap administracio pot subestimar la importancia d'una adequada dotacié de recursos financers en el
=== sistema educatiu per garantir el dret a I'educacié en el context de I'emergencia.
Ny
o

5. La petjada digital

Es important promoure I'Gs saludable de les tecnologies, fomentar-ne un Gs segur i responsable i
desenvolupar una actitud critica davant la informacié. El desenvolupament de competencies digitals
requereix acompanyament i practica; comporta introduir-se en la cultura que sosté aquesta tecnologia.

' 6. La importancia de I'accio tutorial i el diagnostic primerenc

L'accid tutorial sera fonamental per mediar les relacions entre la familia i la comunitat i en la gesti6
emocional de I'alumnat durant el proxim curs escolar. Les mesures de diagnostic primerenc de les
dificultats escolars que permetin realitzar una intervencid preventiva i individualitzada seran essencials.

7 La higiene es demostra

-‘ No hem de subestimar la importancia de la promocié d’habits higienics i saludables en el sistema
~ educatiu. La higiene és una destresa, s'apren per la practica i s'ensenya donant exemple i fomentant-ne
I'habit en totes les etapes educatives, no només a les inferiors.

5“"} 8. El desenvolupament ha de ser sostenible

N « A partir del proxim curs sera encara més necessari enfortir el coneixement i compromis de la comunitat
5 s educativa amb I'’Agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible, amb materials i activitats que ajudin a
4 conscienciar sobre els drets de la infancia i la ciutadania global i el seu paper per a la sostenibilitat.

9. Rescatar la conciliacié familiar

Les mesures en |'ambit educatiu poden reforgar-se amb mecanismes interinstitucionals per a la cessié
d'espais i la prestacio de serveis de suport per part d'altres administracions. La conciliacid real requereix
mesures en |'ambit laboral: flexibilitzar o reduir la jornada laboral, permisos retribuits o teletreball.

Aquesta crisi ens ha demostrat la fragilitat del sistema educatiu i la importancia que |'aprenentatge no s'interrompi.
(‘ La prevenci6 ens ajuda a estar més ben preparats enfront dels desastres, en redueix els costos i afavoreix la
recuperacid social i economica. ks imprescindible incorporar un enfocament d’emergéncies en 'ambit educatiu.

O 10. Convé no oblidar I'experiéncia
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e
“NO TENIEM CAP PLA"

La majoria dels centres educatius no
® tenien un pla sobre com abordar o

reaccionar davant una emergéncia de
salut publica, com la pandémia provocada per la
COVID-19. El 16 de marg tots els centres educatius
van comencar el dia tancats per |'estat d'alarma,
en algunes comunitats ho havien fet uns dies
abans. Més 8,2 de milions d’estudiants no
universitaris van haver de continuar des d'aquest
dia I’'educacié a distancia, sense saber ben bé si
tornarien a les aules. Algunes escoles es van
avancar i la setmana anterior ja havien demanat
que tots els estudiants s’emportessin els materials
a casa seva.

3

Les instruccions i les ordres de les conselleries
d'Educacio s'anaven succeint. El personal docent
va passar del guix a la tauleta amb la incertesa de
no saber ben bé quée fer. No hi havia un pla sobre
I'ensenyament en situacions d'emergencia.

Quin havia de ser el pla?

Cal establir unes mesures per al funcionament
segur dels centres, com ara revisar la
infraestructura escolar i extremar les mesures
d'higiene, neteja i desinfeccio de totes les arees,
prestant especial atencié a aquelles amb més Us.

Establir els canals d'informacié d'emergéncia i
crear les llistes de distribucio: actualitzar les dades
—nom, teléfon i correu electronic— de mares i
pares, tot aixd per assegurar la distribucié de la
informacié d'emergeéncia a tota la comunitat
escolar de manera urgent. En establir aliances amb

mitjans de comunicacié locals, sera més facil donar

a coneixer qualsevol decisié de manera massiva i
immediata.

unicef.es/educa

El pla d’emergéncia ha de ser conegut per tota la
comunitat educativa: estudiants, professorat, PAS,
families i administracions han de saber com actuar,
on anar i a qui acudir per reduir els riscos i
assegurar la proteccié dels infants i adolescents.
Per a aix0, és important realitzar simulacres de
manera periodica; cal estar preparats. Es, aixi
mateix, important que el pla d’emergéncia escolar
estigui alineat amb els plans d'emergéncia.

Altres paisos si que tenien un pla

Nova Zelanda s'ha convertit en un exemple en
relacié amb la preparacié davant una emergéncia
derivada de la COVID-19. El Ministeri d'Educacio
disposava d'una guia que ajudava a desenvolupar
un pla d’emergeéncia davant una pandémia per
mitja d'estrategies per a la prevencié del contagi i
la reorganitzacié de |'activitat escolar.

Aquesta guia va ser adaptada per cada centre
educatiu per reflectir el seu context. Eketahuna és
un poble de 444 persones situat a 137 quilometres
de Wellington. En aquest municipi, el centre
educatiu va establir en el seu pla d'emergéncia
tots els passos i criteris a seguir en cas d’'una
pandémia. A Espanya no existia un pla de resposta
educativa davant aquesta emergéncia; ara és el
moment d’establirlo tenint en compte el que hem
apres durant els Ultims mesos per estar preparats.
El cicle de I'emergencia abasta des de la prevencio
fins a la recuperacio.
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UN CANVI INESPERAT
DE MODEL PEDAGOGIC

De sobte vam haver d’afrontar els
reptes d'una educacié completament
en linia posant a prova la capacitat de
resposta del sistema educatiu, de les
families i dels infants i adolescents mateixos
davant una situacié insolita.

"2

Mentre els diferents models pedagogics han
pugnat amb el model tradicional aportant
importants innovacions, perd sense arribar a
enderrocar la seva hegemonia durant décades, el
simple fet de limitar la presencialitat el va deposar
bruscament. No és siné una consequiéncia més de
I'impacte d'una epidemia sobre I'educacio.

El proxim curs escolar hem d’estar preparats amb
un disseny pedagogic que sigui capacg d'absorbir
aquests impactes. Per a aix0, recomanem un
model que es caracteritzi per ser mixt, flexible i
corresponsable.

Mixt

Mixt (semipresencial) perqué, com ha quedat
demostrat en el tancament d’'aquest curs escolar, no
es pot passar d'un model pedagogic presencial a un
en linia automaticament. La presencialitat podra
continuar estant limitada el proxim curs per nous
confinaments deguts a ones epidemiques,

IMPACTES POTENCIALS D'UN BROT EPIDEMIC SOBRE L'EDUCACIO

A I'entorn familiar

Als centres educatius

En el sistema educatiu

e Els infants o els seus familiars es
posen malalts.

e Els infants contagiats o en
quarantena no poden anar a escola.

e Les families eviten enviar els
infants a escola per por del contagi,
per protegir la resta de membres de
la llar de la malaltia.

* En alguns casos, les nenes i les
adolescents pateixen més pressié a
la llar per cuidar les persones
malaltes, cosa que els impedeix
anar a escola.

* llabsentisme escolar redueix els
resultats educatius.

e l'estrés i I'impacte emocional de
la malaltia poden incrementar la
tensié a la llar i produir
abandonament escolar.

* Augmenta |'abséncia del professorat
als centres educatius per la malaltia, per
haver de cuidar familiars o per por. La
carrega de les cures pot recaure més
sovint sobre les dones docents.

° Augmenta |'estigmatitzacio i
discriminacio dels infants que pateixen o
han patit la malaltia.

* Alguns centres educatius tenen
dificultats per complir les mesures de
salut o d'higiene a les instal-lacions.

e Els centres educatius amb un nombre
d'alumnes més alt poden veure
compromesos els estandards de
sanitat.

¢ Es produeix un augment de les
situacions de violéncia i maltractament,
especialment contra els grups més
vulnerables.

e Augmenta el retard
administratiu dels expedients i
informes necessaris.

® La gesti6 de I'emergencia i
I'aplicacié de les mesures pot
impactar en el desenvolupament
educatiu.

® La gesti6 del personal docent i
administratiu per part de
|'administracié pot afectar el seu
rendiment.

* Per assegurar el compliment
de les mesures d'emergéncia, és
important disposar de
mecanismes de seguiment i
informacié en temps real.

UNICEF, Guidance on Risk-Informed Programming

unicef.es/educa
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I'existencia de brots locals o la impossibilitat de part de
I'alumnat d'assistir a classe per malaltia 0 quarantena.

La semipresencialitat concedeix al model pedagogic la
propietat d'adaptarse a I'evolucié de la pandémia i a
les seves consequéncies en els diferents contextos.
Aquesta caracteristica ens garanteix una resposta
adequada a I'emergéncia i s’ha de mantenir
independentment de |'edat dels estudiants.

Flexibilitat

El model pedagogic ha de ser flexible per adaptar
se a les diferents edats i contextos. Ha de poder
combinar diferents recursos didactics: recursos
multimedia que poden agilitar la transmissié del
coneixement i recursos tradicionals que sén
fonamentals en el desenvolupament de les
competéncies basiques. Activitats en linia
(sincrones i asincrones) que desenvolupen la
competencia digital i activitats d'ensenyament-
aprenentatge connectades amb la manipulacié del
mon fisic, la participacié de I'entorn social i la
interaccié amb el medi ambient.

Hem de tenir en compte que, encara que es
pretengui aconseguir la plena presencialitat en les
etapes d'infantil i primaria, pot no ser possible durant
tota la jornada escolar o en determinats moments
del curs. Tenint com a objectiu garantir la continuitat
de l'aprenentatge, es poden establir uns rangs de
semipresencialitat variables en funcié de |'edat.

Un model que s’adapti

El disseny pedagogic ha de permetre ajustar el
percentatge de presencialitat en funcié de la
situacio epidemica des dels extrems representats
pel confinament i la situacié de normalitat a
qualsevol de les situacions intermédies que es
puguin produir al llarg del temps.

D’altra banda, el risc epidemiologic fluctuara de
manera molt important al llarg del proxim curs.

unicef.es/educa

Encara que actualment no és possible predirne
amb exactitud I'evolucid, les previsions mostren
epoques de més risc al llarg del curs escolar,
especialment durant la confluéncia amb la
temporada de grip estacional.

A I'hora de considerar el disseny pedagogic en els
cicles d'infantil i primaria, a I'hora de la importancia
de la presencialitat, hem de considerar els recursos
didactics emprats i I'obertura del disseny.

Lensenyament obert és una caracteristica present
en I'ensenyament a distancia, perd ensenyament
obert i a distancia no sén sinonims. L'ensenyament
obert pretén donar més autonomia i control als
estudiants perqué es responsabilitzin del seu
procés d'aprenentatge, promovent la seva
autonomia i iniciativa. Lautonomia en I'aprenentatge
€s un procés que depén del desenvolupament
maduratiu i formatiu de I'alumnat; és, en tot cas, un
objectiu general de I'educacié i no un prerequisit
que es pugui exigir a I'inici de curs. Lensenyament
semipresencial no és un model d'aprenentatge
obert en que I'estudiant és completament autonom
per decidir sobre el seu propi procés
d'aprenentatge, ni aguesta responsabilitat es pot
delegar sense prestar el suport adequat a les
families, com va passar moltes vegades durant el
confinament.

En relacio amb la utilitzacié de recursos en linia i
multimedia, hem de tenir en compte que la
utilitzacié per part dels estudiants de dispositius
mobils i consoles va augmentar notablement
durant el confinament. Les hores dedicades a usos
educatius es van sumar a la resta del temps
emprat davant de les pantalles, principalment al
gue ja es dedicava al joc i entreteniment. A I'hora
de fer servir aquests dispositius en |'educacio se
n'ha de promoure un Us saludable. Podem tenir en
compte les recomanacions que I’/Associacio
Americana de Pediatria (APP) va establir el 2018
sobre I'Us diari de pantalles segons I'edat dels
infants:
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® En els nadons de fins a 18 mesos, hem d'evitar
I'exposicié a les pantalles.

® Dels 2 als 5 anys s'ha de limitar I'Us dels mit-
jans a entre mitja i una hora al dia, sempre que
els continguts siguin d'alta qualitat.

* Des dels 5 als 12 anys és necessari acompan-
yar-los i supervisarlos sempre, i hi poden estar
entre una hora i una hora i mitja al dia.

* Amb I'adolescencia, la nostra tasca ha de ser
meés la de guiarlos i educarlos en I'Us responsa-
ble i saludable de les tecnologies.

La necessaria coresponsabilitat

L'Ultima caracteristica del disseny és la
corresponsabilitat. En aquesta circumstancia
d'emergéncia educativa cap dels actors implicats no
té la capacitat de resoldre el problema per si
mateix. Limpacte és global i afecta estudiants,
families, professionals de I'educacio i
administracions publiques, cosa que genera
conflictes d'interessos que només es poden
resoldre tenint en compte l'interés superior de la
infancia i la corresponsabilitat de tots els sectors.

Aquest canvi de model pedagogic s'ha de
desenvolupar a cada centre educatiu, liderat per la
direcci6 d’estudis i I'equip directiu amb la supervisié
de la Conselleria d'Educacio, la implicacié del claustre
i la col-laboracio de la resta de la comunitat educativa.
Un treball participatiu, col-laboratiu i allunyat de la
improvisacié o la imposicié. Es hora d’encarar
I'impacte de la crisi en I'educacié des del projecte
educatiu del centre com a resposta especifica a
I'evolucié asimeétrica de I'emergéncia en cada context.

Els centres necessitaran suport de I'administracié
per garantir la continuitat educativa i gestionar
aquest canvi de model pedagogic. El risc de
conflicte social és alt si no s'aconsegueix generar la
confiancga i el consens necessaris entre els diferents

unicef.es/educa

membres de la comunitat educativa per
implementar els canvis ordenats per les
administracions educatives a I'inici del curs escolar.
No n'hi ha prou amb elaborar unes instruccions de
principi de curs clares i eficaces, és necessari
gestionar el canvi des de cada centre educatiu
perqué aquests processos es puguin implementar
adequadament.

La situacio previa a la crisi plantejava dificultats per a
la conciliacié laboral a moltes families, situacié que es
pot agreujar fins a ser insostenible en I'emergéncia.
El seguiment educatiu a les llars presentava alguns
déficits, per la qual cosa, per tal que els estudiants
puguin desenvolupar part de la seva jornada escolar a
distancia, és imprescindible que I'administracio
educativa reforci el suport a les families i estableixi
mesures de conciliacié que garanteixin la
corresponsabilitat educativa en I'ambit familiar.

Molts docents es van veure superats per la ingent
carrega de treball que va comportar la docéncia
durant el confinament, i van mostrar un enorme
compromis amb I'alumnat per garantir la continuitat
de I'aprenentatge. Fomentar la seva corresponsabili-
tat requereix establir plantilles acords amb les ne-
cessitats reals dels centres en el context de
I'emergencia.

Els centres necessitaran, a més, un marc normatiu
clar i efica¢ de I'adequacio i dotacié de recursos per
aconseguir la confianca, i també la col-laboracio, de
tota la comunitat educativa per evitar la conflictivitat
i desenvolupar I'activitat docent en un curs escolar
que continuara condicionat per I'epidémia.

El suport dels municipis sera fonamental per al
correcte funcionament dels centres, pel fet
d'efectuar el manteniment de les infraestructures, la
cessio d'espais i la prestacio de serveis educatius
complementaris. Durant una emergencia, la
coordinaci6 interinstitucional no es pot relegar i és
absolutament imprescindible per protegir els drets
de la infancia.
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LESTRES “C”"; CONSULTA,
COORDINACIO | COMUNICACIO

La crisi provocada pel coronavirus ha
( tingut impacte també en la

comunicacio¢ social i publica. Amb la
ciutadania confinada a casa seva, I’Administracié ha
hagut d'anar regulant la situacié per mitja de
diferents mecanismes legislatius i normatius.

El Govern Central i les comunitats autobnomes han
establert durant aquests mesos multiples decrets,
reglaments i ordres, entre altres. Si bé durant les
primeres setmanes de la quarantena la disciplina i
I'acatament normatiu estricte podrien ser
necessaris, els temps actuals s'han d'inclinar cap a
la responsabilitat.

De la disciplina a la responsabilitat:
consulta, coordinacioé i comunicacio
davant de la confusio i el conflicte.

La COVID-19 ens ha canviat com a societat. Ara la
ciutadania demana participar més en la construccio
d'un nou escenari de normalitat, requereix participar
en la construccié dels nous temps i aixo significa,
entre altres coses, consulta, coordinacio i

[
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comunicacio. A partir d'aquestes “3C" I'Administracié
esta sent cada vegada més conscient, d'una banda,
de la necessitat de consultar els diferents actors
abans de publicar una normativa.

Perd al costat de la consulta, és també important la
coordinacio entre les administracions i entre les
seves diferents arees i departaments. D'aquesta
manera, €els recursos es tornen més eficients i
s'estableixen metes més clares per a la societat.
Aixi mateix, és vital comunicar les decisions de
manera simple i clara.

'emergéencia imposa una manera de fer les coses
en que adquireix més importancia la consulta, la
coordinacié institucional i la comunicacié entre tots
els actors involucrats. S'han d'enfortir els
mecanismes de transparencia i consulta ciutadana a
través dels canals ja existents, millorar els canals i
mecanismes de coordinacio inter i intra
institucionals i explorar noves vies de comunicacio,
realitzant simulacres i demostracions dels canvis
que es pretenen establir, generant confianca i
responsabilitat.
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LA RECONSTRUCCIO )
EDUCATIVA NO ES GRATUITA

A Espanya, com en altres 183 paisos
de tot el mén, I'emergéncia sanitaria
ha obligat a tancar els centres
escolars, pero I'educacié no s'ha
aturat. La despesa educativa tampoc s’ha paralitzat
durant aquest temps, és més, les administracions
publiques han hagut d’augmentar determinades
partides pressupostaries per fer front a I'impacte
de la COVID-19 en I'educacié, com ara per comprar
equips informatics, o per a la desinfeccid o la
reforma dels espais. Aquesta pandemia ha
evidenciat com és d'important estar preparats
davant qualsevol emergencia. Segons el Banc
Interamerica de Desenvolupament, per cada euro

(€
([
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invertit en la reduccié del risc de desastre, es
poden evitar pérdues de fins a set euros.

2.000 milions per a l'inici del curs

El Govern d'Espanya ha aprovat un
desemborsament a les comunitats autonomes de
2.000 milions d’euros, dels quals el 80% es
destinara a la poblacié entre 0 i 16 anys. Es tracta
d'una suma finalista, destinada Unicament al
sistema educatiu. Aquest financament permetra
abordar els assumptes més urgents per a l'inici del
curs escolar, i també adaptar els espais educatius a
les normes de funcionament.

ARy

RS
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APRENENTATGE £

Les comunitats autbnomes hauran d’executar
aquest pressupost per cobrir les necessitats del
curs escolar durant la crisi. Cap administracié
hauria de subestimar la importancia d'una
adequada dotacié de recursos financers en el
sistema educatiu per garantir el dret a I'educacio
en el context de I'emergencia.

Sens dubte, sera necessaria una important inversio
en educacié de cara al proxim curs escolar per
assegurar la seguretat i la salut als centres
educatius, tant de I'alumnat com dels
professionals. Els centres educatius necessiten
reformes per gestionar els fluxos de persones al
seu interior, i reforcar la neteja i desinfeccié. Aixi
mateix, els professionals de I'educacio
necessitaran formacié i orientacié per a la
prevencié de riscos laborals i I'administracié haura
de reforcar les plataformes digitals per combinar
I'educacio presencial amb I'educacié a distancia.

El Consell de Ministres del 16 de juny va aprovar el
pla Educa en Digital, que preveu destinar fins a 260
milions d'euros. “D'aquests, 190 milions d'euros a
través de Red.es (184 milions de fons FEDER) i 70
milions per part de les comunitats autbnomes, per

unicef.es/educa

dotar de dispositius i connectivitat els centres de
titularitat publica. Els centres han de posar a la
disposicio dels alumnes més vulnerables,
mitjancant préstec, dispositius que facilitin
I'educacio digital tant de manera presencial al
centre com des de la llar”

'adquisicié de dispositius i les despeses de
funcionament segur dels centres sén les inversions
que més clarament s'han definit. No obstant aix0, per
garantir I'inici del curs escolar, també caldra assignar
recursos per al refor¢ del personal, dels equips
docents i del personal d’administracié i serveis.

Independentment de la titularitat del centre
educatiu, cada estudiant haura de tenir assegurats
tots els seus drets. En aquest sentit, |'Estat
necessita reforgar el finangament educatiu perqué
cap infant o adolescent no es quedi enrere.

Els centres, sense distincié de la seva titularitat,
hauran d'afrontar importants despeses derivades
de la crisi. Aquesta situacio requereix estar
reflectida als Pressupostos Generals de I'Estat a
I'altura de les circumstancies. Assegurar la seva
inversio és clau per protegir el dret a I'educacio.
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- S
LA PETJADA DIGITAL

A Durant aquests mesos de confinament

Q hem assistit a un canvi de paradigma del

® sistema educatiu. D'un dia per l'altre, les

escoles van tancar les portes i van haver de recorrer
a la tecnologia per poder continuar amb les seves
activitats. Professorat, alumnat i families es van
veure abocats a adaptar-se d'un dia per I'altre a una
nova forma de comunicacio, interaccio i
aprenentatge.

El procés educatiu va passar de ser presencial a
desenvoluparse a distancia. La generacié nativa
digital es va convertir integrament en estudiants en
linia, la qual cosa no significa que hagin adquirit
automaticament les competéncies digitals.

Lacumulacié de coneixements amb prou feines té
impacte sobre les habilitats tecnologiques. La
societat del coneixement crea la paradoxa d'erudits
convertits en analfabets digitals. El desenvolupament
de competéncies digitals requereix acompanyament i
practica; comporta introduirse en la cultura que
sosté aquesta tecnologia.

Lamentablement no tots els estudiants han pogut
connectarse o aprofitar I'oportunitat d'aprenentatge
en remot. En el tram d'ingressos més baixos (900
euros mensuals nets o menys), el 9,2% de les llars
amb infants no disposen d'accés a Internet, la qual
cosa representa que prop de 100.000 llars no es
poden connectar a la xarxa; la bretxa digital és
també educativa.

Amb l'accés massiu a Internet també augmenten
els riscos en linia, per la qual cosa és important
promoure des dels centres educatius un Us
responsable de la tecnologia, possibilitant el dret a
la proteccio i privacitat dels infants i adolescents a
I'hora d'exercir el seu dret a la informacio |
comunicacio.

unicef.es/educa

Us segur d’'Internet

La nostra petjada digital es queda gravada en cada
pas que fem a Internet, per la qual cosa és
important revisar les politiques de seguretat |
privacitat de les plataformes educatives que
s'utilitzen. S’hi han d’establir codis de conducta
entre els seus usuaris, assegurar les comunicacions
i la privacitat de totes les activitats que es
desenvolupen en linia.

Durant aquests mesos ha augmentat I'Us de les
pantalles de mobils i tauletes, tant per a fins
académics com per a moments d'oci. Es important
promoure I'Us saludable de les tecnologies,
fomentarne un Us segur i responsable i
desenvolupar una actitud critica davant la
informacio.

Les activitats formatives en linia formen ja part de la
metodologia d’ensenyament i aprenentatge, per la
qual cosa és important incorporarla de manera
adequada. Per a aix0 és fonamental eliminar la
bretxa digital existent en I'alumnat, el professorat i
les families, posant en marxa mecanismes de
deteccid de necessitats i formacié en aquest sentit.
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LA IMPORTANCIA DE
ACCIO TUTORIAL | EL
DIAGNOSTIC PRIMERENC

El dia que van tancar les escoles molts
estudiants van perdre el contacte amb
els seus docents. Gairebé totes les
comunitats autonomes van iniciar el
repartiment d’ordinadors i tauletes, pero no és
nomeés un problema d'equipament o connectivitat.

\/

Reforcar la tutoria pot ser la clau. Laccio tutorial té
una important funcié de mediacio tant de les
relacions dins del centre educatiu, com de les
relacions amb les families i amb la comunitat. Els
plans d'accié tutorial tenen entre els seus objectius
realitzar un seguiment personalitzat de |'alumnat
amb un enfocament preventiu que eviti I'aparici¢ de
disfuncions i desajusts tant personals com
acadéemics. La falta de temps i de formacio
especifica han estat els aspectes citats
habitualment com els principals obstacles per al
desenvolupament de I'acci¢ tutorial.

El 2020 haviem d'haver aconseguit I'objectiu marcat
per la Comissid Europea de disminuir la taxa
d'abandonament escolar primerenc al 15%. Estavem
lluny d'aconseguirho, pero l'indicador havia millorat
el 2019 fins al 17.3%, encara que continuava sent un
dels pitjors d'Europa. Ara temem que es dispari; les
mesures adoptades per I'administracio per al
tancament d'aquest curs escolar busquen pal-liar
|'abandonament dels alumnes que s'han quedat
despenjats i intentar alleujar la situacié. Les mesures
de diagnostic primerenc de les dificultats escolars
que permetin realitzar una intervencié preventiva i
individualitzada seran fonamentals.

L'accio tutorial també tindra un paper molt important
en la gestié emocional durant el proxim curs escolar.
Prevenir els impactes sobre el desenvolupament
socioemocional de I'alumnat sera un dels principals
reptes de I'educacio en el context de I'emergéncia.

unicef.es/educa

COVID-19: REIVIAGINAR LEDUCACIO / 15



ey A
LA HIGIENE ES DEMOSTRA

‘ Abans de la pandemia la promocié de

— la rentada de mans i de la higiene
b semblava un contingut educatiu
reservat als paisos en desenvolupament. Aqui,
creiem tenir-ho superat. Potser descuravem la
higiene i el sanejament dels nostres centres
educatius, on no era infreqlient la manca de sabo,
paper higienic o aigua calenta als serveis dels
estudiants. Els docents de les etapes inferiors
insistien en I'adquisicié d’habits higienics i
saludables, mentre s'anaven abandonant a poc a
poc en les etapes superiors. Semblava que
s'oblidés que I'adolescencia és, també, una etapa
crucial per a adquisicié d'habits higienics i
saludables, i no només la primera infancia.

Les mesures per lluitar contra la COVID-19
exigeixen unes practiques higieniques
anteriorment reservades gairebé en exclusiva a
I'ambit sanitari: Us de mascaretes, guants, neteja i
desinfeccié d'objectes, etc. A poc a poc I'evolucié
de I'emergencia les ha anat popularitzant, perd no
hem d’oblidar I'esfor¢ que comporten. El paper de
I'escola és fonamental en 'adquisicid i consolidacié
dels habits higiénics i saludables en la societat.

J—
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Els infants i adolescents sén un important motor
de canvi social i la seva influéncia sobre les
families en I'adquisicié de nous habits és, en molts
casos, determinant. Promoure la participacio
infantil i les iniciatives dels estudiants és clau per
involucrarlos activament en la resposta a la
pandémia i en la promocié d'actituds responsables
durant la reobertura dels centres educatius.

El sistema educatiu té un important paper en
aquesta emergéncia, a I'hora d'adoptar les
mesures higieniques i sanitaries que permeten el
funcionament segur dels centres educatius per
garantir el dret a una educacié de qualitat i
inclusiva en aquesta situacio; i contribuint a
I'assoliment d’objectius especifics en la lluita
contra la pandéemia vinculats a I'educacio per a la
salut.

Per aix0, els plans per a la tornada a les aules el
curs que ve han d'incloure la promocié dels habits
higienics i el reforc de I'educacio per a la salut al
curriculum. La higiene és una destresa, s'aprén per
la practica i s'ensenya donant exemple i fomentant
I'habit. La higiene s'exerceix i es demostra.
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CAL QUE EL DESENVOLUPAMENT
SIGUI SOSTENIBLE

Q‘"'& Si es continua el ritme de vida,
= @ produccié i consum anterior de la

"“‘\V pandémia, caldrien 1,6 planetes per
satisfer els recursos necessaris. La
COVID-19 ha posat en valor els espais verds i la
natura, aixi com la necessitat d'habits de consum i
produccié més sostenibles. La contaminacié es va
reduir a les principals ciutats de tot el moén.
Algunes recerques vinculen la contaminacié amb
un impacte més elevat de les epidemies en |'ésser
huma, per la qual cosa es fa necessari repensar
I'actual model perqué sigui més respectuds i
sostenible amb les persones i amb la natura.

L’Agenda 2030

Els objectius de desenvolupament sostenible
ens marguen un full de ruta per arribar a I'any

unicef.es/educa

2030 amb un planeta més sostenible, just i
solidari.

Es tracta d'una agenda mundial amb repercussions
nacionals i locals, en qué els centres educatius
tenen un paper fonamental per a la seva promocié,
vinculant I'agenda amb la salut global i la defensa
dels drets humans.

La majoria dels centres educatius ja treballen els
continguts relacionats amb I'Agenda 2030 de
Desenvolupament Sostenible: la pau, la solidaritat,
fi de la pobresa, la desigualtat i lluita contra el canvi
climatic en sén alguns. A partir del proxim curs cal
enfortir aquest treball amb materials i activitats que
ajudin a conscienciar sobre els drets de la infancia i
la ciutadania global i el seu paper per a la
sostenibilitat.

,.—'.-E' 4
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RESCATAR LA

CONCILIACIO FAMILIAR

La conciliacié és imprescindible per

garantir els drets de la infancia, ja que

possibilita la necessaria orientacio

familiar en I'exercici del dret a
I'educacié. Es fonamental per promoure la crianca
positiva, que ha demostrat ser un dels factors
d'exit en la millora del rendiment academic i en la
lluita contra el fracas escolar.

La participacio de les families a I'escola ja trobava
dificultats per la dificil conciliacid familiar abans de
la pandémia. La conciliacié és necessaria per a la
cohesié de la familia, i també afavoreix el
desenvolupament i proteccié dels infants i
adolescents. En aquest sentit, el Comité dels
Drets de I'Infant, en les seves observacions de
I'informe a Espafna, recomanava donar suport
addicional, en particular, a les families en situacio
de risc a causa de la pobresa, les families
monoparentals, les families nombroses i aquelles
en les quals els pares o les mares estan en
situacié de desocupacio.

Durant el confinament moltes llars van haver de
combinar el teletreball amb la cura i atencio dels
fills durant la jornada escolar, i aix0 va causar una
sobrecarrega a les families. La situacié actual
d’emergéncia educativa ha agreujat la necessitat
de considerar mesures de conciliacié que
permetin compaginar la vida personal, familiar i
professional.

Actualment, per assegurar el dret a I'educacio en
situacions d'emergéncia que no permetin la
presencialitat a les aules, cal disposar de les
mesures de conciliacié seglients:

unicef.es/educa

* Des del sistema educatiu, en el cas d'un
accés més restringit a la presencialitat, s’han
de tenir en compte a I'hora d'establir les
prioritats d'accés als centres les dificultats per
a la conciliacié laboral de les families i les
situacions de vulnerabilitat. En el cas
d’ensenyament a distancia, no s'han d'emprar
metodologies d’ensenyament obert si els
infants no estan preparats per a aix0, cal
deixar clar el rol de les families i brindar suport
perqué puguin realitzar el seguiment educatiu.

* Més enlla del sistema educatiu, en I'ambit
laboral també cal prendre mesures, com ara
flexibilitzar i reduir la jornada laboral, permisos
retribuits en els casos necessaris, foment del
teletreball en les professions que siguin
possibles. La mesa de dialeg social en la qual
participen representants dels sindicats,
patronal i govern ha de consensuar aquestes
mesures amb el proposit de reforcar la
conciliacio laboral i escolar de les families.

e El sistema educatiu ha de reforgar els
mecanismes de coordinacié interinstitucional
perque, en cas que un centre no pugui acollir
tots els seus estudiants presencialment durant
tota la jornada escolar, pugui buscar suport en
els municipis, diputacions o capitols insulars
per a la cessio d'espais d'escolaritzacio
extraordinaria. També poden desenvolupar
serveis de suport escolar en que els infants
puguin romandre fent les tasques escolars,
que compleixin amb les normes de
funcionament segur, mentre les seves families
tinguin dificultats per conciliar o dificultats per
al seguiment i suport escolar dels seus fills.
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apRENENTOGEJQ)
CONVE NO OBLIDAR

LEXPERIENCIA

Encara que I'estat d'alarma finalitzi, el

virus continuara coexistint al nostre
(‘ entorn. Després d'aquests llargs mesos

de confinament, primer estricte i
després flexibilitzat en les diferents fases fins a la
nova normalitat, hem aconseguit controlar
I'expansio i el contagi de la COVID-19, perd no hem
de confiarnos i reduir les mesures de control
epidemic i d'higiene.

No es dubta sobre la possibilitat d'un rebrot del
coronavirus; el dubte és sobre quan i on sera. Per
aixod és important seguir amb les mesures de

f
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proteccié i la responsabilitat individual i social. No
disposavem d'un pla d'educacié enfront d'una
emergéncia de salut publica. Aquesta experiéncia
ens ha demostrat la fragilitat del sistema educatiu
i la importancia que l'aprenentatge no
s'interrompi.

L'educacioé ha d'incorporar I'enfocament
d'emergéncies i estar preparada davant de
possibles crisis. La prevencié ens ajuda a estar
més ben preparats enfront dels desastres, en
redueix els costos i afavoreix la recuperacié social i
economica.
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La COVID-19 ha comportat un repte sense precedents per a l'educacio en aquest pais. El curs
2019-2020 ha tancat gracies a un esforg titanic dels estudiants, docents, families,
administracions i de totes les persones que treballen en el sector educatiu. Gracies a elles aquest
ha estat un curs tocat, pero no enfonsat. Encara que improvisada, aquesta capacitat de resposta
ha estat la prova que el compromis amb l'educacié és real i que és possible treballar sobre aquest
compromis per construir un sistema educatiu capac d'oferir una

resposta encara més solida en situacions d'emergencia.

No obstant aixo, no podem oblidar que una emergencia
d’aquestes caracteristiques no és una cosa que es
pugui aixecar a pols: la planificacio i la preparacio,
aixi com el coneixement de les estrategies que cal
dur a terme en cada moment d'una crisi, son
essencials per aconseguir que l'educacié no
saturi, siguin quines siguin les circumstancies.

Aquest document destaca deu aprenentatges
que permetin reimaginar l'educacio i
possibilitin elaborar plans i estrategies en cas
que es prolongui l'actual emergencia per la
pandémia de COVID-19 o si sorgis una crisi de
naturalesa diferent.

Esperem que hagi pogut servir d'inspiracié per
poder preparar el proxim curs sobre una base
ferma i amb la col-laboracié de tota la comunitat
educativa.



Per a cada nen i cada nena. Sigui qui sigui.
Visqui on visqui.

Tots mereixen una infancia.

Un futur.

Una oportunitat justa.

Per aix0 existeix UNICEF.

Per a tots i cadascun dels nens, nenes i adolescents.
Treballant cada dia, a 190

paisos i territoris.

Arribant fins

els més inabastables.

Aquells que estan

meés lluny de l'ajut.

Els més vulnerables.

Els més oblidats.

Els més exclosos.

Per tots ells continuem.

I mai ens rendirem.
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